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Feladat szama: #3537

Adatkezelési Tajékoztato
Déatum: 230101

Adatkezelési tajékoztato

1.  Osszefoglalé

Az informacios onrendelkezésrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(Infotv) 20.§ (1) bekezdése, valamint az Eurdpai Altalinos Adatvédelmi rendelet (a
tovabbiakban GDPR) 12. cikk (1) bekezdése értelmében az Ecodirect Kft (a tovabbiakban:
Adatkezel6) tajékoztatja az Erintettet a személyes adatai kezelésérol, az adatkezelések soran a
kezelt személyes adatok korérdl, az adatkezelés modjarol, a kdtelezd adatvédelmi szabalyokrdl,
elvekrél, kiilonos tekintettel az adatkezeléssel, adatfeldolgozassal, adattovabbitassal,
adatvédelemmel €s nyilvanossagra hozatallal kapcsolatos kdvetelményekre, valamint arrol,
hogy milyen jogok allnak rendelkezésére jogai és érdekei védelme érdekében.

2.  Mire hasznailjuk az adatait?

a) Kapcsolatfelvétel céljabol, amennyiben e-mailben, vagy telefonon kérdéssel fordul
hozzank valamely szolgaltatasunkkal kapcsolatban.

b) Szerzédés megkotésével, teljesitésével, annak megsziinésével kapcsolatban kezeljiik a
céglinkkel vevoként, szallitoként szerzodott jogi személy képviseletében eljard
természetes személy bizonyos személyes adatait.

c) Ado- ¢és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol végzett adatkezelések,
amennyiben a képviselt jogi személy igénybe veszi valamely szolgaltatasunkat.

3. Mely adatait fogjuk kezelni?

a) név (csaladi és utonév),

b) anyja neve

¢) lakcim

d) személyi igazolvanyszam

e) adoszam

f) székhely, telephely cime

g) e-mail cim,

h) telefonszam

1) szerzddés teljesitése soran keletkezett levelezés, egyéb dokumentécio.

4. Milyen alapon kezeljiik az adatait?

a) Mert az On altal képviselt jogi személlyel kotdtt szerzédés teljesitéseshez ez
elengedhetetlentil sziikséges, vagy

b) Mert a vallalkozas jogos érdeke igy kivanja, vagy

c) Mert jogszabaly kotelezi a vallalkozast az adatai kezelésére, vagy

d) Mert ehhez hozzajarult.

5. Kilesz az adatai kezelésére feljogositva?

Adatkezeld:
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Név: Ecodirect Kft
Székhely: 1162 Budapest, Harsfa u. 100.

E-mail: info@ecodirect.hu
Telefonszam: +36 1 405 2424
Weboldal: www.ecodirect.hu

Adatfeldolgozdk:

Google Commerce Limited— Online szolgaltaté (felhdszolgaltatds, tarhelyszolgaltatas,
emailrendszer lizemeltetés

Székhelye: Gordon House, Barrow street, Dublin 4, Ireland

ElérhetOség:

Honlap: www.google.com

Websupport Magyarorszag Kft.- Domain szolgaltatd
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22
Elérhet6ség: +36 1 700 2323

E-mail cim: info@mbhosting.hu

Honlap: https://www.mhosting.hu

NetSoft Informatika Kft— Online szamlazasi rendszer szolgaltato
Székhelye: 1214 Budapest, Erdésor u. 16

Elérhetdség: +36 20 404 1010

E-mail: info@okosugyvitel.hu

Honlap: www.okosugyvitel.hu

Gobar Bt. - konyvelés
Székhelye: 1171 Budapest, Enzsol Ellak utca 12
Elérhetdség: b.ballacsilla@gmail.com

Atlassian B.V (c/o Atlassian, Inc) — Feladatkezel6 rendszer
Székhelye: 350 Bush Street, Floor 13, San Francisco, CA 94104
Elérhetoség: eudatarep@atlassian.com

Honlap: www.atlassian.com

6. Meddig kezeljiik az adatait?

A szerzddéses kotelezettség teljesitése jogecimén a szerzédés megsziinését kovetden a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti eléviilési ido, 5 év
elteltéig, a szerz6dés megszlinését kovetden jogos érdek érvényesitése jogalapon, amennyiben
az indokolt.

Amennyiben az altalunk nyujtott szolgaltatdsok valamelyikét igénybe veszi, szamldzasi
adataidat az altalunk megbizott Adatfeldolgozo tarolja jogszabalyi felhatalmazéas alapjan
maximum 8 évig, melynek leteltét kovetden ezen adatok torlésre kertilnek.
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A kapcsolatfelvétel, termékek irant valo érdeklodés soran keletkezett anyagok (jegyzetek,
levelezés) 1 honap elteltével torlésre keriilnek.

Az adatkezeléssel kapcsolatban Ont megilleté jogosultsagok (részletes kifejtését a jelen
tajékoztatdo melléklete tartalmazza):

1.

2.

Atlathato tajékoztatashoz valé jog: barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatainak
kezelésérol.

A személyes adataihoz valo hozzaférés joga: barmikor hozzaférhet az altalunk kezelt
személyes adataidhoz.

Kérésére az adatainak helyesbitéséhez, torléséhez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald
jog”) és az adatkezelés korlatozasdhoz valod jog: ha megitélése szerint pontatlanul
kezeljiik az adatait, kérem jelezze, és azt javitjuk, toroljiik.

Téjékoztatds cimzettek személyérdl: kotelesek vagyunk Ont arrél is tajékoztatni, ha
tovabbitjuk valakinek az adatait.

Adathordozhat6saghoz valo jog (csak a hozzajarulas vagy szerz6dés alapjan kezelt
adatok vonatkozasaban, automatikus adatkezelés esetén): amennyiben sziiksége van ra,
atadjuk az On részére személyes adatait.

Tiltakozashoz vald jog: barmikor tiltakozhat személyes adatai jogos érdeken alapulo
kezelése ellen.

Automatizalt dontéshozatal esetén az a jog, hogy ne terjedjen ki Onre a déntés hatélya.
Kérjiik jelezze, ha ilyet észlel.

A jogorvoslathoz vald jog: jogainak megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz vagy birosaghoz fordulhat.

Hova fordulhat, ha jogorvoslattal szeretne élni, vagy ha kérdése van?

Az Ecodirect Kft tigyvezetdjéhez

1162 Budapest, Harsfa u. 100
e-mail: info@ecodirect.hu

b) A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz

c)

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdsége:

Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055 Magyarorszag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Honlap: www.naih.hu

Tel: +36-1-391-1400

Birésaghoz

Magyarorszagon a pert - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatja.
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A jelen Tajékoztato 1. szamu melléklete bovebb informaciot tartalmaz az alabbiakrol:

I. Az Adatvédelmi T4jékoztato célja
II. Az Adatvédelmi tajékoztatd személyi, targyi €s idobeli hatalya
II.  Fogalom meghatarozasok
IV.  Adatkezelés az Adatkezeldnél
V. Az Adatkezel§ adatai
VI. A Felhasznalok kore
VII. Az Adatkezelés célja és a személyes adatok kategoriai
VIII. Az Adatkezelés idOtartama
IX. Az Adatkezel6vel kapcsolatban all6 tovabbi adatfeldolgozok
X. A személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése:
XI. A felhd alapu alkalmazasok hasznalata soran megvalosulo személyes adatkezelés:
XII. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:
XIII. Az Adatkezel6 adatkezelés biztonsaganak biztositasaval 0sszefliggd kotelezettségei
XIV. Az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai
XV.  Adatvédelmi incidens
XVI.  Egyéb Tajékoztatas
XVII.  Adatkezelési tablazat
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Adatkezelési Tajékoztato 1. szamu melléklete

L. A Tajékoztato célja

A jelen Tajékoztaté nem terjed ki az Adatkezeld altal foglalkoztatas kdrében kezelt személyes
adatokra, valamint az Adatkezel6 altal az ligyfeleivel kotott szerzodés teljesitése soran kezelt
személyes adatokra. Azokrol kozvetlentil kapnak tajékoztatast az Erintettek.

Az  Adatkezelési  tajékoztatd6 az  informdcios  Onrendelkezési jogrol és  az
informécioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.), a gazdasagi
reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6lo6 2008. évi XLVIIIL. térvény
(a tovabbiakban: Ektv.), az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény,
valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK Rendelet hatalyon
kiviil helyezésérol rendelkezd Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679/EU rendelete
(tovabbiakban: Rendelet) rendelkezéseinek megfelelden keriilt kialakitasra.

Az Adatkezelé az Adatkezelési tajékoztatd Osszeallitasanal figyelembe vette az EU 29.
adatvédelmi munkacsoport ajanldsait és a NAIH 2015. szeptember 29-i ajanlasat az eldzetes
adatvédelmi tajékoztatorol.

Az Adatkezeld elkotelezett ligyfelei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja ligyfelei informacioés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Adatkezeld a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantdlja. Az Adatkezeld az aldbbiakban
ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

A Szolgaltatd adatkezelésével kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérhetd az Adatkezeld
altal tizemeltetett www.ecodirect.hu weboldal kezd6 oldalanak 1ablécében.

Az Adatkezel6 jogosult az Adatkezelési tajékoztatdt egyoldalian modositani. Az Adatkezelési
tajékoztatd egyoldali modositisa esetén az Adatkezeld az Erintetteket a modositott
Adatkezelési tajékoztatd www.ecodirect.hu oldalon torténd kdzzététele tjan értesiti.

IL. Az Adatvédelmi tajékoztato személyi, targyi és idébeli hatilya

Az Adatvédelmi tajékoztatdé személyi hatalya kiterjed az Adatkezeldre, valamint azon
természetes személyekre, akik adatait a jelen Adatvédelmi tdjékoztatd hatalya ala tartozo
adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.

Az Adatvédelmi tajékoztatd targyi hatdlya kiterjed az Adatkezeld tevékenysége soran
felmertiilé 0sszes adatkezelésre, kivéve a Adatkezeldnek a foglalkoztatassal vagy természetes
személlyel kotott szerzodéses kapcsolatai kdrében kezelt (un. kotelezd) adatokra.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd 2021. december 1-t6] visszavonasig hatalyos.
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III. Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely
informacio.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel
utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldban vagy
masokkal egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgozo: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, eclvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

IV. Adatkezelés az Adatkezelonél
A személyes adatok kezelésére az Adatkezelonél kizarolag abban az esetben keriil sor, ha:

1. ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez (onkéntes hozzajarulas),

2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél (szerzodés teljesitése),

3. az adatkezelés az adatkezelore vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
(jogi kotelezettség),

4. azadatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges (jogos érdek),

5. azadatkezelés az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges (jogos érdek).

Az adatkezelés jogszerliségét az Adatkezeld tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak
olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap
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feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathatd, ha az
Adatkezel6 megfelel6 masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak modja 6 szabaly szerint az irasbeliség, a rdutalo magatartassal vagy
szoban létrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utdlag egyértelmiien igazolhato-e.
Kétség esetén az észszerliség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel torekedni kell a
szobeli, rautald magatartassal 1étrejott adatkezelés irasbeli megerdsitésére.

A hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén az €rintett irasbeli hozzajarulasat adja a személyes
adatai kezeléséhez. A hozzajarulas formai kotottség nélkiili, de az utdlagos bizonyithatosag
papir, vagy elektronikus alapt irasbeli hozzajarulast igényel. Az Onkéntes hozzajaruldson
alapulo adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely
szakaszaban visszavonhatjak.

A Rendelet szerint abban az esetben is lehetéség van személyes adatok kezelésére, ha az
adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az ¢rintett maganszemély az
egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerzodés megkdtését megel6zoen az érintett
kérésére torténd lépések megtételehez sziikséges. Az Adatkezeld a szerzodés teljesitése
jogalappal a szerzédés megkotése, teljesitése, megsziinése céljabol kezelhet személyes
adatokat.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.

Az adatkezelés kotelezd jellegétol fliggetleniil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés
megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezo és nem keriilheto el, tovabba az
érintett szamara az adatkezelés megkezdése elott egyértelmuien és részletesen tajékoztatast kell
adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentds tényrol.

Cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekviképes kiskort személy szolgaltatast nem vehet
igénybe.

V. Az Adatkezelo adatai

Név: Ecodirect Kft.

Székhely: 1162 Budapest, Harsfa u. 100
E-mail: info@ecodirect.hu
Telefonszam: +36 1 405 2424
Weboldal: www.ecodirect.hu

VI. A Felhasznalok kore

A jelen Adatvédelmi tajékoztato alapjan az alabbi adat alanyok (a tovabbiakban: Erintettek)
adatai keriilhetnek az Adatkezel6hoz:
a) a Honlap latogatoi,
b) az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatas irant érdekl6ddk, leendé megrendelk
c) Az Adatkezelovel szerzddéses kapcsolatban allo beszallitok (jogi vagy
természetes személy).
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Az Erintettek altal megadott személyes adatokat az Adatkezel nem ellenérzi. A regisztralt
adatok megfeleloségéért kizarolag az Erintett felel.

Az Adatkezelésre az adat alanyok oOnkéntes, megfeleld eldzetes tajékoztatason alapuld
nyilatkozata, jogszabalyi felhatalmazas vagy jogos érdek alapjan keriil sor.

Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitds az
Erintettek kiilon hozzajarulasa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatoésagok szamara torténd kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik —
kizarélag jogerds hatosagi hatirozat alapjan, vagy az Erintettek eldzetes, kifejezett
hozzajarulasa esetén lehetséges. Errdl részletesebb tajékoztatast jelen tajékoztato IX. fejezete
tartalmaz.

VII. Az Adatkezelés célja és a személyes adatok kategoriai

Az Adatkezel§ az Erintettek személyes adatait az alabbiak szerint kezeli:

1. Az Adatkezeld az altala kinalt szolgaltatasokrol a Honlapon (www.ecodirect.hu)
kozzétett telefonszamon, vagy e-mailen keresztiil nyujt tajékoztatast. A tajékoztatas
nytjtasa céljabol az Adatkezeld az Erintettek 6nkéntes alapon megadott e-mail cimét,
illetve telefonszamat kezeli.

2. Az Adatkezel6 szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkdtése, teljesitése,
megsziinése céljabol kezeli a vele szallitoként szerzodott természetes személy nevét,
sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adéazonositd jelét, adoszamat,
vallalkozo6i igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely,
telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat. Ezen
adatkezelés jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkdtését
megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges. A személyes
adatok cimzettjei: az Adatkezeld szerzodési, konyvelési, adozasi feladatokat ellato
munkavallaléi, és adatfeldolgozoi. A személyes adatok tarolasanak idétartama: a
szerz6dés megsziinését kovetd 5 év.

3. Az Adatkezeldvel szerz6do jogi személy képviseletében eljard — a szerzodést alaird —
természetes személy szerzédésben megadott személyes adatait, tovabba lakcimét, e-
mail cimét és telefonszamat, a szerz6désbol eredd jogok €s kotelezettségek gyakorlasa,
kapcsolattartas céljabol kezeli. Ezen adatok tarolasanak iddtartama a szerzodés
megsziinését kovetd 5 év.

4. Az Adatkezel6 a vele kotott szerzodésben kapcsolatartoként megjeldlt — nem alair6 -
természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, kapcsolattartas,
szerz6désbol eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabol kezeli.

5. A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra keriilhetnek adozas, konyvelés céljabol
a tarsasag altal megbizott konyveld irodanak, postazas szallitas céljabol a Magyar
Postanak, illetve a megbizott futarszolgalatnak.
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VIII. Az Adatkezelés idotartama

Az Onkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az Onkéntes hozzajarulas
visszavonasaig tart az adatkezelés.

A szerzédéses kotelezettség teljesitése jogcimén a szerzédés megsziinését kovetden a Ptk.
szerinti eléviilési id6, 5 év elteltéig, a szerz6dés megsziinését kdvetden jogos érdek
érvényesitése jogalapon torténik az adatkezelés.

Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltat szamlazasi adatait az Adatkezeld altal megbizott
Adatfeldolgozo6 tarolja maximum 8 évig, melynek leteltét kovetden ezen adatok torlésre

keriilnek.

A kapcsolattartashoz sziikséges adatokat, az ehhez kapcsolodé dokumentumokat a Adatkezeld
1 hénap utan torli, amennyiben nem jott 1étre szerzodéses viszony.

IX. Az Adatkezeldvel kapcsolatban allé adatfeldolgozdok

Az Adatkezeld Honlapjanak tarhelyét biztositod tarsasag:

Google Commerce Limited— Online szolgaltaté (felhdszolgaltatds, tarhelyszolgaltatas,
emailrendszer lizemeltetés

Székhelye: Gordon House, Barrow street, Dublin 4, Ireland

Elérhetoség:

Honlap: www.google.com

Websupport Magyarorszag Kft.- Domain szolgaltatd
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22
Elérhetdség: +36 1 700 2323

E-mail cim: info@mbhosting.hu

Honlap: https://www.mhosting.hu

NetSoft Informatika Kft— Online szamlazasi rendszer szolgaltato
Székhelye: 1214 Budapest, Erdésor u. 16

Elérhetoség: +36 20 404 1010

E-mail: info@okosugyvitel.hu

Honlap: www.okosugyvitel.hu

Bakosné Balla Csilla EV - konyvelo
Székhelye: 1171 Budapest, Enzsol Ellak utca 12
ElérhetOség: b.ballacsilla@gmail.com

Atlassian B.V (c/o Atlassian, Inc) — Feladatkezel6 rendszer
Székhelye: 350 Bush Street, Floor 13,San Francisco, CA 94104
Elérhetdség: eudatarep@atlassian.com

Honlap: www.atlassian.com
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Ha az adatkezelést az Adatkezeld nevében mas végzi, az Adatkezelo kizardlag olyan
adatfeldolgozokat vehet igénybe, akik megfeleld garanciat nyujtanak a Rendelet
kovetelményeinek vald megfelelésre, vagy az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai feltételekkel rendelkeznek és az ezekhez sziikséges kovetelményeket betartjak és
végrehajtjak. Az Adatkezeld kijelenti, hogy szolgaltatds nyljtasa soran kizarolag olyan
adatfeldolgozokkal 1ép kapcsolatba, akik a fenti kovetelménynek megfelelnek. Az
adatfeldolgozok erre iranyul6 nyilatkozatai az Adatkezel6 rendelkezésére allnak.

Az adatfeldolgozo altal végzett adatkezelést az adatkezelés targyat, idotartamat, jellegét €s
céljat, a személyes adatok tipusat, az érintettek kategoridit, titoktartasi kotelezettséget, valamint
az adatkezel6 kotelezettségeit és jogait meghatdrozd szerzddés szabéalyozza, amely koti az
adatfeldolgozot az adatkezel6vel szemben.

X. A személyes adatok kiilonleges kategoridinak kezelése

Kiilonleges adatok kezelésére nem keriil sor az adatkezelénél. A barmely modon a vallalkozo
tudomasara hozott, vagy tudomasara jutott ilyen adatot az adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen
jellegli adat az adatkezeld tudta nélkiil keriilt barmely rendszerébe, azt annak észlelését
kovetden haladéktalanul torli a rendszerbdl.

XI. Az Adatkezel6 Honlapja
Az Adatkezelé Honlapjan keresztiil mutatja be szolgaltatasait.

Az Adatkezelé a Honlap alapvetd €s kényelmi funkcidinak biztositasa érdekében a kdvetkezo
stitiket (cookie) hasznalja:

1. Feltétleniil sziikséges cookie-k

Ezek a cookie fajlok feltétleniil sziikségesek ahhoz, hogy On bongészni tudja a weboldalt és
hasznalhassa az oldal specidlis funkcidit, mint példaul a weboldalak biztonsagos részé¢hez valo
hozzaférést.

A cookie-k beallitasa

A webbdngészok tobbsége tamogatja a cookie-k kezelését. A bongész6 beallitasa soran az
egyes cookie-k manualisan torolhetdk, leallithatok vagy teljes mértékben letilthatok. Megteheti
azt, hogy csak bizonyos webhelyeken engedélyezi a cookie-kat. Oldalunkon egyszeriien és
ingyenesen tilthatja le a cookie-k feldolgozasat a bongészdjén keresztiil. Ha a bongészdjében
engedélyezi a cookie-k hasznalatat, akkor feltételezziik, hogy elfogadja a szervereink és
weboldalaink altal alkalmazott szabvanyos cookie-k hasznalatat.

Tovabbi informéciok http://www.youronlinechoices.com/hu/

XII. A felhd alapi alkalmazasok hasznalata soran megvaldsulé személyes adatkezelés

Az Adatkezelo a dokumentumok tarolasara ¢s biztonsagi mentésére felho alapu
szolgaltatasokat hasznal. Az ilyen szolgaltatasok kdzos jellemz6je, hogy azt nem a felhasznalo
szamitogépe, hanem egy tavoli szerver, a vilag barmely pontjan elhelyezhetd szerverkdzpont
nyujtja. llyen szolgaltatast nytjtanak az online tarhelyek is. A felhdalkalmazasok nagy elénye,
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hogy foldrajzi helytol lényegében fliggetlen, nagy biztonsagu, rugalmasan bovithetd
informatikai tarolo €s feldolgozoé kapacitast nytjtanak.

Ilyen felhd alapti alkalmazas igénybevételekor a felhdszolgaltato adatfeldolgozonak tekinthetd,
aki a személyes adatokat az Adatkezel6 érdekében dolgozza fel. A felhdszolgaltatok kotelesek
a személyes adatok bizalmas kezelésére, €s csak az adatkezeld utasitdsara végezhetnek
adatfeldolgozast.

Az Adatkezel6 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felhdszolgaltatasokat
biztositd partnereit, minden, 4altalaban elvarhaté intézkedést megtesz, hogy azokkal
megrendeldi adatbiztonsagi érdekeit is szem elott tartd szerzodést kdsson, azok adatkezelési
elvei szamara atlathatoak legyenek és az adatbiztonsagot rendszeresen ellendrzi.

A felho alapu tarhelyek jelszoval védettek, a jelszot az Adatkezeld masnak nem adja at, a felhd
alapu tarhelyeken tarolt adatokhoz kizarolag az Adatkezeld férhet hozza. A Felhasznalok e
felh6 alapu rendszer hasznalatahoz sziikséges adattovabbitashoz jelen Adatvédelmi tajékoztato
elfogadasaval kifejezetten hozzajarulnak.

XIII. Az adatkezeld tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés

Amennyiben az adatkezeléssel kapcsolatban panasz érkezik az Adatkezel6hoz az adatkezelés
célja az érintett €s a panasz azonositasa, valamint a torvény szerint kotelezéen rogzitendo
adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak rendezésével dsszefiiggd kapcsolattartas.

A panasz megtétele onkéntes hozzajarulason alapul, de megtett panasz esetén az ligyintézés, €s
igy a személyes adatok kezelése jogszabalyi elirasok, igy kiilondsen a fogyasztovédelemrol
sz0616 1997. évi CLV. torvény alapjan kotelezo.

Az Adatkezel6 a panaszrdl jegyzokonyvet vesz fel, melyet, illetve az arra adott valasz masolati
példanyat 5 évig megorzi, igy a személyes adatokat 5 évig kezeli.

XIV. Az Adatkezel6 adatkezelés biztonsaganak biztositasaval 0Osszefiiggé
kotelezettségei

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy gondoskodik a jelen Adatvédelmi
tajékoztatoban foglalt adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett,
tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat €s jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja,
felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse. A kezelt adatokat kizarolag az adatkezeld és az 4ltala igénybe vett adatfeldolgozo(k)
ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6
személynek nem adja at.

11

CCODIRECT Kft www.ecodirect.hu
1162 Budapest, Harsfa u. 100. info@ecodirect.hu



Verzi6 szam: V2

Ecodirect Kft GDPR
Adatkezelési Tajékoztato clever

Feladat szama: #3537

Détum: 230101

Az Adatkezel6 fokozottan iigyel az Erintettek személyes adatainak biztonsagara. A jogszabalyi
rendelkezések maradéktalan betartasa mellett jar el és ezt megkdveteli valamennyi partnerétol
is.

Az Adatkezel0 az érintett altal megadott személyes adatokat elsddlegesen a jelen Adatkezelési
tajékoztatoban megadott adatfeldolgozo(k) szokasos védelmi rendszerekkel ellatott szerverein,
részben a sajat informatikai eszkozein, papir adathordozo esetén székhelyén, megfeleléen
elzarva tarolja.

Az ¢érintettek elismerik €s elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok
védelme teljes mértékben az interneten és a szamitdgépes rendszerben nem garantalhato.
Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezeld erdfeszitéseinek ellenére torténd —
bekovetkezésekor a jelen Adatkezelési tajékoztatoban irtak szerint sziikséges eljarni.

XV. A Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

1. Hozzaférési jog

A Felhasznalo tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tol arra vonatkozdan, hogy személyes adatait
kezeli-e. Amennyiben az adatkezelés megvalosul, Felhasznaldo informaciot kérhet az
Adatkezeld altal kezelt adatokrol, azok forrasarol, az Adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
iddtartamarol, az esetleges Adatfeldolgozok nevérdl és cimérdl, az Adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységekrdl, valamint a személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen
célbol kaptak vagy kapjak meg a Felhasznald adatait. Felhasznald kérheti tovabba, hogy az
Adatkezeld az altala kezelt, a Felhasznalora vonatkozd személyes adatokhoz biztositson
Felhasznalo szamara hozzaférést.

A Felhasznalo a személyes adatok kezelésérdl barmikor irdsban, az Adatkezeld cimére kiildott
ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben (1162 Budapest, Harsfa u. 100.), vagy az
info@ecodirect.hu cimre kiildott e-mailben kérhet tajékoztatast. A levélben kiildott
tajékoztatas kérést az Adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan a
Felhasznalo egyértelmiien beazonosithato.

E-mailben kiildott tajékoztatds kérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznal6 regisztralt e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezel6 a
tajékoztatds megadasa eldtt a Felhasznal6t mas modon is beazonositsa.

2. Helyesbitéshez vald jog

A Felhasznal6 kérheti az Adatkezeld altal kezelt személyes adatainak helyesbitését vagy
modositasat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat a hianyos személyes adatok
kiegészitését az Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben (1162
Budapest, Harsfa u. 100), illetve az info@ecodirect.hu cimre kiildott e-mailben.

3. Torléshez valo jog

A Felhasznald az Adatkezel6 cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben
(1162 Budapest, Harsfa u. 100), illetve az info@ecodirect.hu cimre kiildott e-mailben kérheti
az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatainak torlését abban az esetben, ha
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a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotte,

b) az érintett visszavonja korabban adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
Jogalapja,

c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelte,

e) uniods vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges tordlni
az adatokat.

A torlési kérelem megtagadasarol az Adatkezelé minden esetben tajékoztatja a Felhasznalot,
megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény

teljesitését kovetden a korabbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

4. Az Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

A Felhasznald az Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben
(1162 Budapest, Harsfa u. 100.) illetve az info@ecodirect.hu cimre kiildott e-mailben kérheti,
hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza, ha a Felhasznalo vitatja a kezelt
személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehetové teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

A Felhasznalo kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korlatozza akkor is,
ha az Adatkezelést jogellenesnek tartja, de valamilyen okbol nem kéri a kezelt személyes
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Felhasznal6 tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de a Felhasznalo igényli azok Adatkezeld
altali kezelését jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

5. Adathordozhatosaghoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a rd vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

6. Tiltakozashoz valo jog

A Felhasznald az Adatkezel6 cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben
(1162 Budapest, Harsfa u. 100.) illetve a info@ecodirect.hu cimre kiildott e-mailben tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag az
Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, valamelyik
szolgaltatas lizemeltetdje vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges;
(i1) ha az Adatkezelés célja kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény- kutatds vagy tudomanyos
kutatas; vagy (iii) ha az Adatkezelésre kozérdeki feladat teljesitése érdekében keriil sor.

Az Adatkezeld a Felhasznalo tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat
zarolja, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitasra keriiltek.
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Az Adatkezel6 vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal kapcsolatban
részére kiildott kérelmekrol, akivel az érintett személyes adatokat kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul.

Az Adatkezelé az Erintettet a fentick szerint megilletd jogosultsigokra vonatkozé szerinti
kérelmekre az alabbi hataridékon beliil valaszol:

Erintett kérelme Hataridé

Tajékoztatashoz valo jog amikor az adatot gytjtik (ha az érintett adja at)
vagy 30 napon beliil (ha nem az érintett adja at)

Hozzaféréshez valo jog 30 nap

Helyesbitéshez valo jog 30 nap

Torléshez valo jog indokolatlan késedelem nélkiil

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog indokolatlan késedelem nélkiil

Adathordozhatdésaghoz valo jog 30 nap

Tiltakozashoz valo jog a tiltakozas kézhezvételekor

7. Jogérvényesitési lehetOségek

Bérmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel a info@ecodirect.hu e-mail
cimen, vagy az Adatkezel6 cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben (1162
Budapest, Harsfa u. 100) kérhet tdjékoztatast. Amennyiben a személyes adatai kezelésével
kapcsolatban panasza van, eldszor célszerti az Adatkezeldvel egyeztetni.

A Felhasznal6 az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatoésaghoz (cim: Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055
Magyarorszag.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

A Felhasznal6 jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron
kiviil jar el. Az tigy elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithato.

XVI. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidensnek mindsiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz wvaldé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Adatvédelmi incidensnek mindsiilnek példaul:

o személyes adatok dokumentumon, hordozhatd eszkozon, adathordozon vagy
informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

o illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezelé informatikai rendszerhez vagy
alkalmazashoz,
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o személyes adatokat tartalmazo adatbazis részének vagy egészének sériilése, vagy
elvesztése,

o azinformatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa virus, vagy
egyéb rosszindulata szoftver altal stb.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve) az Adatkezeld haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag felé. Amint az incidens az Adatkezeld tudomdsara jut, azt
indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 oraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés 72 oran beliil
nem tehetd meg, abban meg kell jelolni a késedelem okat, az eloirt informacidkat pedig —
tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil — részletekben is kozolni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosag a honlapjan kiilon e célra létrehozott rendszert iizemeltet, amelyen keresztiil a
bejelentések elektronikus uton megtehetdk.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar az adatkezeld
partnereinek, megrendeldinek jogaira és szabadsagaira nézve, haladéktalanunk tajékoztatja az
érintett Felhasznalot.

XVII. Egyéb tajékoztatas

Az Adatkezel$ a jelen Adatkezelési tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat
felvételekor ad tajékoztatast. Ilyen esetekben a hatalyos jogszabalyok rendelkezései
iranyadoak.

A vallalkozo ezuton tajékoztatja ligyfeleit, hogy a bir6sag, az ligyész, a nyomoz6 hatdsag, a
szabalysértési hatosdg, a kozigazgatasi hatosdag, a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatosag, a Magyar Nemzeti Bank, illetleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét. Az Adatkezelo a hatosagok részére —
amennyiben a hatosag a pontos célt ¢s az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak
annyit ¢és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

Adatkezel6 barmikor jogosult jelen Tajékoztatdot egyoldalian modositani. Adatkezeld a
Tajékoztatd modositasat koteles honlapjan koézzétenni. A Felhasznalé a Honlap tovabbi
igénybevételére a Tajékoztatd modositasanak elfogadasat kdvetden jogosult.
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Kezelt személyes adat | Az adatkezelés | Az adatkezelés | A személyes adat
megnevezése célja alapja torlésére nyitva
allé hataridé
Az Adatkezel6 altal | Hatékony A szerz6dés Jogszabalyban
nyUjtott  szolgaltatas | egyiittmiikodés, | teljesitése [GDPR | eldirt megorzési
irant  érdekl6dé  jogi | kommunikacid | 6. cikk (1) bek. b) | kotelezettség (5
személyeket képviseld | biztositasa, egy | pont], ¢v), amely a Ptk.
természetes személyek | esetleges szerinti, a
e-mail cime, | szerz6dés Ha csak szerz6désekre
telefonszdma,  ebbdl | 1étrejottéhez érdekldodés: jogos | altalanosan
adodo elektronikus | sziikséges érdek iranyadd  polgari
levelezés informaciok jogi
igényérvényesitési
hatarido.
Ha nem jon létre
szerz6dés, 1honap
Az Adatkezelovel | A Partnerrel | A szamviteli | Jogszabalyban
szerzddéses 1étrej6itt bizonylatokkal eléirt megorzési
jogviszonyban allo | szerzodés kapcsolatban a | kotelezettség  a
beszallitokat képviseld | teljesitése, - | természetes szamla
természetes  személy | ideértve, tobbek | személy  (egyéni | kiallitasatol
sziiletési nevét, | kozott, a | vallalkozo) szamitott 8 (nyolc)
sziiletési idejét, anyja | Szamv.tv. Szerzodéses év (Szamv.tv. 169.
neveét, lakcimét, | szerinti partnerek esetében | §).
ad6azonositd jelét, | bizonylatok az adatkezelés
adoszamat, vallalkozoi | kiallitasat ¢és | jogalapja: jogi
igazolvany szamat, | meglrzését -, a | kotelezettség
személyi  igazolvany | szerz6dés teljesitéese [GDPR
szamat, lakcimét, | teljesitése soran | 6. cikk (1) bek. c)
székhely, telephely | a hatékony | pont] - szamviteli
cimét, telefonszamat, e- | egylittmiikodés, | bizonylat kiallitasi
mail cimét, honlap- | kommunikaciéo | kotelezettség a
cimét, biztositasa, a | Szamv.tv. 165-
bankszamlaszamat szerz6dés 166. § alapjan.
idotartama alatt
¢s az annak
megsziinését
kovetd eléviilési
idén  beliil az
esetleges
jogvitak
rendezése.
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